
BLOQUE 2 

Importancia de la sostenibilidad para la industria hotelera 

1- El impacto que genera el turismo en el medioambiente 

La sostenibilidad aplicada al turismo consiste en desarrollar la actividad turística de forma que 
genere beneficios económicos y sociales, sin dañar el medio ambiente ni perjudicar a las 
comunidades locales. Para entender por qué es tan importante apostar por un turismo sostenible, es 
fundamental conocer qué impactos genera el turismo, tanto en el planeta como en la sociedad. 

El impacto del turismo en el medio ambiente 

El turismo tiene un impacto ambiental significativo, especialmente cuando no se gestiona de manera 
responsable. Este impacto se puede agrupar en tres grandes áreas: contaminación, uso de recursos 
naturales y degradación de los ecosistemas. 

Contaminación 

Uno de los principales impactos ambientales del turismo es la huella de carbono. Los 
desplazamientos en avión, coche, autobús o taxi generan grandes cantidades de gases de efecto 
invernadero, especialmente CO₂. A esto se suma el consumo energético de los hoteles, como el uso 
de aire acondicionado, calefacción, iluminación y lavandería. Se estima que el turismo es 
responsable de alrededor del 8 % de las emisiones globales de CO₂. 

Otro problema importante es la generación de residuos. Botellas de plástico, envases de un solo 
uso y restos de comida se acumulan en destinos turísticos que, en muchos casos, no cuentan con 
infraestructuras suficientes para gestionarlos. Esto provoca contaminación del suelo, de ríos y de 
mares, afectando especialmente a playas y zonas costeras. 

Uso de recursos naturales 

El turismo también implica un alto consumo de agua y energía. Los hoteles suelen consumir mucha 
más agua que un hogar medio debido a piscinas, lavanderías, jardines o campos de golf. En zonas 
con escasez hídrica, este consumo puede generar conflictos con las comunidades locales y 
aumentar el riesgo de sequías.Además, la construcción de infraestructuras turísticas, como hoteles y 
carreteras, requiere grandes cantidades de tierra, energía y materiales, lo que aumenta la presión 
sobre el entorno natural y los recursos disponibles. 

Degradación de los ecosistemas 

Muchos destinos turísticos se encuentran en entornos naturales frágiles, como costas, montañas o 
arrecifes de coral. La masificación turística puede provocar erosión del suelo, destrucción de hábitats 
y pérdida de biodiversidad. Actividades mal gestionadas, como el buceo irresponsable o el anclaje de 
barcos, dañan gravemente los ecosistemas marinos.También existe contaminación acústica y 
visual. El ruido constante, el tráfico y la construcción de nuevas infraestructuras alteran la 
tranquilidad de los espacios naturales y transforman el paisaje. 



2- El impacto que genera el turismo en la sociedad 

El turismo no solo afecta al medio ambiente, también tiene un impacto directo en las personas y en 
las comunidades locales. 

Impacto económico 

El turismo es una fuente importante de empleo e ingresos. Genera trabajo en hoteles, 
restaurantes, comercios y transporte, y contribuye al desarrollo económico local. Además, los 
ingresos turísticos pueden ayudar a mejorar infraestructuras y servicios públicos. 

Transformación cultural 

El contacto entre turistas y comunidades locales favorece el intercambio cultural, promoviendo el 
respeto y el entendimiento entre diferentes culturas. Sin embargo, si no se gestiona bien, existe el 
riesgo de perder la autenticidad cultural, adaptando tradiciones solo para el consumo turístico y 
vaciándolas de su significado original. 

Coste de vida e infraestructura 

En zonas muy turísticas, la alta demanda puede provocar un aumento de precios en la vivienda, los 
alimentos y los servicios, dificultando la vida diaria de los residentes. Además, el aumento de 
visitantes ejerce presión sobre carreteras, sistemas de agua, saneamiento y otros servicios públicos. 

Calidad de vida y participación local 

Para que el turismo sea sostenible, es fundamental que las comunidades locales participen en la 
planificación y gestión turística. Escuchar sus necesidades y proteger su bienestar mejora la calidad 
de vida y permite que el turismo sea una actividad positiva y equilibrada. 

Conclusión 

El turismo aporta beneficios económicos y culturales, pero también genera impactos ambientales y 
sociales importantes. Conocer estos efectos es el primer paso para gestionarlos de forma 
responsable. Apostar por un turismo sostenible significa reducir la huella ambiental, cuidar los 
recursos naturales, respetar las culturas locales y mejorar la calidad de vida de las comunidades. 

Desde el sector hotelero, cada acción cuenta. Un turismo más consciente y responsable nos permite 
disfrutar hoy sin comprometer el mañana.  

 

 

 

 

 



3- Importancia de la sostenibilidad para la industria 
hotelera. Prueba de conocimientos 

Resumen clave: sostenibilidad y turismo 

La sostenibilidad consiste en satisfacer las necesidades actuales sin comprometer las de las 
futuras generaciones, manteniendo un equilibrio entre crecimiento económico, bienestar social y 
protección del medio ambiente. En el turismo, esto implica generar beneficios económicos y 
empleo, respetar a las comunidades locales y reducir los impactos negativos sobre el entorno natural. 

El turismo tiene impactos en tres grandes áreas: 

●​ Económicos: genera empleo e ingresos directos (hoteles, restaurantes) e indirectos 
(comercio local, proveedores, infraestructuras).​
 

●​ Sociales: favorece el intercambio cultural y el desarrollo local, pero puede aumentar el coste 
de vida o afectar a la autenticidad cultural si no se gestiona bien.​
 

●​ Medioambientales: implica consumo de agua y energía, generación de residuos y emisiones 
de CO₂, aunque también existen iniciativas positivas como la eficiencia energética y la 
movilidad sostenible. 
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